DATASHEET

DEN INTEGRERADE LOSNINGEN FOR ATT
HANTERA MEDDELANDE- OCH WEBBSAKERHET

Kundupplevelse - introduktionen

till Messagelabs vardtjanster borjar
med enkel implementering och
konfigurering, tillgang till verktyg via
Internet och support dygnet runt.

Var integrerade konsol férenklar
administrationen genom att ge dversikt
och kontroll 6ver e-post-, webb- och
snabbmeddelandeprotokoll.

Global infrastruktur - vara vardtjanster
hanteras fran hogklassiga datacenter
pa fyra kontinenter. Vi ar fullt utrustade
for att hjalpa kunder saval lokalt som
globalt. Vara datacenter &r skalbara,
har fullstandig redundans och ar
sakrade enligt de hogsta standarderna.
Var globala néarvaro och infrastruktur
forstarker vara mojligheter att bearbeta
ett stort antal kommunikationer och
upptacka hot var de &n uppkommer.

Support dygnet runt aret om - vi
erbjuder heltackande teknisk support
pa flera sprak dygnet runt 6ver hela
varlden. Support ges av av ett sarskilt
team av specialister pa vardbaserade
tjanster. Teamet far extremt bra betyg
av kunderna. Med ungefar 20 patenter
(erhallna eller sokta) gallande hotskydd
star vi fast vid vara tjanster och erbjuder
ett branschledande servicenivaavtal
(SLA) som ger dig den trygghet du
behover. Forutom var stora och véxande
kundkrets har mer an 800 foretag valt
0ss som sin sakerhetspartner. Detta ger
oss en kraftfull bas for distribution och
support.

Viktiga fordelar med att vilja
MessageLabs tjanster omfattar:

¢ Rena Internetledningar in i och ut ur
organisationen

e Sakerhet och sekretess for alla
elektroniska kommunikationer

e Skyddar natverket mot driftstérningar
och avbrott

¢ Foljer lagar och riktlinjer for
godtagbar anvandning

 Effektiv riskhantering och -kontroll

¢ Prisvart med forutsagbar kostnad

e Tjanster som ar latta att konfigurera
och hantera
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VAD VI GOR

MessagelLabs, som nu ingadr i Symantec, dr den varldsledande
leverantoren av vardtjanster fér sakerhet och hantering av e-post,
webb och snabbmeddelanden. Mer @an 21 000 féretag och 8 miljoner
slutanvandareimeran99landeranvander MessagelLabsskyddstjanster
mot skrappost, natfiske (s k phishing), spionprogram och oldampligt
bruk av Internet samt andra hot som kan skada affarsverksamheten.
Vi bearbetar miljarder e-postanslutningar, webbegaranden och
snabbmeddelanden varje dag. Vi skyddar, kontrollerar, krypterar och
arkiverar elektronisk kommunikation at vara kunder till en 1ag och
forutsagbar kostnad.

VARFOR VI GOR DET

Elektronisk kommunikation kan innebdra hot som kan paverka
effektivitet, produktivitet och rykte. Ett enda angripet meddelande
eller en "dalig” webblank kan aventyra hela natverket. Hoten blir dven
alltmer inriktade pa olika slags foretag i olika storlekar. MessagelLabs
vardtjanster ar det bekvamaste och mest kostnadseffektiva satt att
minska meddelande- och webbrelaterade risker. Eftersom de ar helt
vardbaserade behdver du inte investera i personal eller infrastruktur.

HUR VI GOR DET

Messagelabs tjanster blockerar miljoner hot varje dag. Genom att
anvanda viktig information fran blockeringen kan vara tjanster
pa Internet uppratthalla integriteten hos all din elektroniska
kommunikation. Vart specialutbildade team med personal som
tekniker och supportspecialister ser till att du sakert, smidigt och
utan avbrott kan utbyta affarsinformation. Vara tjanster ar dessutom
enkla att installera och kraver praktiskt taget aldrig underhall.

VARFOR AR VI ANNORLUNDA

Messagelabs tjanster erbjuder ett battre skydd mot hot &n nagon
annan leverantdr av meddelande- och sakerhetstjanster - tack
vare det starkaste servicenivaavtalet (SLA) inom branschen. Vi ar
unika genom att vi kombinerar de basta leverantérserbjudandena
med var egen patenterade Skeptic™-teknik - heuristik som
anvander grid computing-kraft for att behandla mer an 6 miljarder
e-postmeddelanden och 1 miljard webbforfragningar om dagen.
Genom att koppla samman denna kunskap med varldsledande global
infrastruktur och odvertraffad formaga att dela information via e-post,
webb och snabbmeddelanden skyddar vi kunderna trots att hoten blir
alltmer avancerade.

SYMANTEC HOSTED SERVICES .
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MESSAGELABS TJANSTER

ANTI-VIRUS

ANTI-SPAM

CONTENT

IMAGE CONTROL

EMAIL CONTINUITY

Skyddar natverket
fran virus, trojaner,
natfiske (s k
phishing) och andra
e-postburna skadliga
program

Skyddar mot kanda
och okanda farliga
program med
proaktiv och reaktiv
teknik

Utnyttjar var egen
heuristiska Skeptic™-
teknik

Inbegriper en unik
lankfoljningsteknik
som soker efter
farliga webbadresser
i e-post

Ar fullstandigt
konfigurerbart med
flera alternativ for
att atgarda skadliga
program

EMAIL
ENCRYPTION

Garanterar att
inkommande och
utgdende e-post
inte kan snappas
upp och lasas av
utomstaende,
vilket skyddar mot
dataforluster

Ger mojlighet till
principbaserad
kryptering eller ett
komplett, sakert
e-postnatverk mellan
dig och angivna
organisationer

Skyddar alla delar
av varje krypterat
e-postmeddelande,
inklusive huvudet,
amnesraden,
|I6ptexten och
bilagorna

Enkelt att
installera, enkelt
att konfigurera och
kraver ett minimum
av underhall

Hindrar skrdppost
fran att komma

in i natverket,

Okar personalens
produktivitet och
sparar pengar at dig

Anvander
branschledande
skydd i flera skikt mot
bade valkand och ny
teknik for att skicka
skrappost

Utnyttjar var unika
Skeptic™-teknik

Ar helt konfigurerbart
och ger dig méjlighet
att uppratthalla
flexibla, anpassade
principer

EMAIL ARCHIVING

Lagrar intern och
extern e-post sakert
och uppfyller kraven
pa brevladehantering
och framtagning av
elektroniska data samt
juridiska krav

En unik
krypteringsfunktion
garanterar

att arkiverade
meddelanden och
bilagor forblir privata,
aven vid sdkning och
hamtning

Sokning i och
hamtning fran
mappar i Outlook
sker snabbt tack
vare den avancerade
sokarkitekturen

Snabb distribution
och enkel hantering
med mojlighet till
ett praktiskt taget
obegransat antal
brevlador

CONTROL

Identifierar och
kontrollerar
konfidentiellt eller
olampligt innehall i
e-post (inkommande
och utgaende)

Soker igenom alla
e-postkomponenter,
inklusive @mnesrad,
|6ptext och bilagor

Flexibelt och
lattanvant med
exceptionella
funktioner for
administratorer

Konfigurerbara
meddelanden for
varje typ av regel och
atgard

Sokord och fraser
kan hittas vid
anvandning av bade
vasterlandska och
andra tecken

Forhindrar att personalen tar
mot pornografiska och andra
olampliga bilder i e-posten

Bilder i e-post och bilagor
soks igenom med en mycket
kanslig och installbar
sékmotor

Snabbt och enkelt
administratdrsgranssnitt och
snabb och enkel konfigurering

Lokala och globala databaser
med bildsignaturer

Méjlighet till anpassning
av listor med godkadnda
avsandare och mottagare

WEB SECURITY SERVICES

Ger kontinuerligt
skydd mot virus
fran Internet,
spionprogram och
olampligt bruk av
Internet

Kéanda skadliga
program hindras
fran att komma
in i natverket
med hjalp av ett
branschledande
signatursystem

Blockerar nya
skadliga program
med hjalp av var
Skeptic™-teknik

Stoppar samordnade
hot som riktas mot
webbanvéndare via
e-post

Filtrerar webbtrafik
utan markbar
fordrojning med
overlagsen stabilitet
och snabbhet

Overvakar och kontrollerar allt
webbinnehall som anlander till
eller skickas fran natverket

Genomsoker begarda webbsidor
i realtid

Hjalper till att skydda mot
rattsligt ansvar pa grund av att
personalen missbrukar Internet

Okar personalens produktivitet
genom att automatiskt se till
att uppratthalla riktlinjer for
godtagbart bruk

Omfattar intuitiva
principformuleringsfunktioner
och har en fullstandigt
konfigurerbar webbkontroll

Ser till att e-posten fungerar utan
avbrott och att inga meddelanden
forsvinner om det primara
systemet inte fungerar

Har ett reserv-e-postsystem som
aktiveras inom en minut

Ger anvandarna tillgang till
e-post via Outlook, webbldsare
eller BlackBerry

Synkroniserar automatiskt
foretagets kataloger,
anvandarkonton, kalendrar och
kontakter

Det primara systemet aterstalls
snabbt efter att ha varit ur drift

INSTANT MESSAGING
SECURITY SERVICE

Ger saker, kontrollerad
anvandning av de
marknadsledande offentliga
snabbmeddelandenatverken

Skydd i flera lager mot bade nya
och redan kanda hot som sprids
via snabbmeddelandenatverk

Gor det mojligt att skapa regler
for godtagbar anvandning
snabbt, sa att innehall i
snabbmeddelandekonversationer
och bilagor kan kontrolleras.

Loggar alla
snabbmeddelandekonversationer
och kan skicka dem till
innehallsarkivering for
efterlevnadssyften.

NASTA STEG Kontakta en produktspecialist: : +46 (0)84573400 eller info@messagelabs.com

, symantec.

Confidence in a connected world.

www.messagelabs.com
info@messagelabs.com




